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Zaprezentuję temat:

Neuronauka a nauka, czyli jak wykorzystać najnowszą wiedzę o mózgu w procesie rozwiązań w organizacji. 
Wyzwania dla L&D



KASIA JAMROZ
PCC, CPCC

Certyfikowany coach, trener świadomego 

przywództwa, certyfikowany trenerem rozwiązań 

neurochange medtoda „ Change your Mind, Create 

New Results” Dr Joe Dispenza.

Moją pasją jest wspieranie ludzi w zmianie sposobu 

myślenia, tak aby nie mieli nic przeciwko zmianom.



Z m i e ń  s w ó j  u m y s ł     
S t w ó r z  n o w e  r e z u l t a t y

Nasz wewnętrzny 
dialog jest naszym 
wrogiem lub 
sprzymierzeńcem. 



Z m i e ń  s w ó j  u m y s ł     
S t w ó r z  n o w e  r e z u l t a t y

Mrok eliminuje pytanie o wykonalnośś. 
Anuluje wszystkie argumenty 
przeciwko danemu pomysłowi, a 
poniewaś nie widaś nic, co by 
definiowało przeszkody, nie mośna teś 
znaleśś wymówek przeciwko nim. 



NEURONAUKA ZMIANY

Z natury jesteśmy zaprogramowani przeciwko 

zmianie

Mózg, jest zaprogramowany na przywidywanie. 

Stres zniekształca postrzeganie rzeczywistości

Stres aktywuje  tryb przetrwania, który nie sprzyja 

otwartości na uczenie się nowych rzeczy.

Mózg potrzebuje 25% wiścej energii, aby wdrośyś coś 

nowego.



STATYSTYKI

polscy pracownicy 
należą do najmniej 
zaangażowanych w 
Europie.

14%
polskich 
pracowników 
odczuwa złość na co 
dzień.

25%

dorosłej populacji na 
świecie doświadcza 
chronicznego stresu.41%

pracowników na 
całym świecie nie jest 
zaangażowanych w 
swoją pracę.

68%
inicjatyw zmian 
kończy się porażka.

70%



Aby zmienić nasze 
nastawienie, musimy 
zmienić nasze myślenie - 
dopóki nie zmienimy 
naszego myślenia, nie 
możemy zmieniać naszego 
zachowania. Postęp jest niemożliwy bez zmian, a ci, 

którzy nie potrafią zmienić swojego 
umysłu, nie mogą zmienić niczego..

George Bernard Shaw



Nasze mózgi nie są 
zaprojektowane na 
21 wiek, a zwłaszcza 
na potrzeby życia 
korporacyjnego



MUSIMY STAĆ SIĘ 
ŚWIADOMI
NASZYCH
NIEŚWIADOMYCH
MYŚLI,EMOCJI I 
REAKCJI



Nasza OSOBOWOŚĆ 
(jak myślimy, czujemy i działamy) 
tworzy nasza OSOBISTA 
RZECZYWISTOŚĆ 
(jak postrzegamy nasze życie)



MYŚLI

Mamy od 60 000 do 70 000 myśli dziennie

90% z nich jest takich samych 

70% ludzkich myśli i uczuć jest 
negatywnych

50% naszych myśli dotyczy wydarzeń, które 
nigdy nie miały miejsca.



"Jak" kontra "Co"

Rzucić wyzwania oporowi, 
wewnętrznemu krytykowi i 
nawykom

Kolejny program czy zmiana 
do wdrożenia

VS



Zmiana WEWNĘTRZNA 
jest podstawą 
osiągania
ZEWNĘTRZNYCH 
Rezultatów.



Paradoks 
ZMIAN
67% 

Osób uważa 
że zmiana
jest ekscytująca

70% 
Inicjatyw zmian
kończy się 
niepowodzeniem



7 POWODÓW, DLA 
KTÓRYCH ZMIANY 
CZĘSTO KOŃCZĄ SIĘ 
PORAŻKĄ

Zbyt Wiele Zmian Jednocześnie

Brak Zaangażowania Leaderów

Brak Jasnej Wizji

Opór Pracowników lub członków zespołu

Niewłaściwe Zarządzanie Procesem

Brak Zasobów

Brak Pomiaru Postępów

01

02

03

04

05

06

07



Jak się zmieniać?

STARY 
SPOSÓB

NOWY 
SPOSÓB

Te same myśli

Te same wybory

Te same działania i 
zachowania

Te same doświadczenia 

Te same emocje

W
P

ŁY
W

Nowe Myśli

Nowe Wybory

Nowe działania i 
zachowania

Nowe doświadczenia

Nowe emocje

W
P

ŁYW



3 KROKI DO ZMIANY 

Zrozumienie procesu zmiany01

świadomośś obszaru zmiany02

Narzśdzia do tego „JAK” 
wprowadzić zmianę03



Kiedy ludzie nie widzą 
drogi, przestają marzyć 
o celu. 



Analfabetą przyszłości nie 

będzie osoba, która nie potrafi 

czytać. Będzie to osoba, która 

nie wie, jak się uczyć od nowa.

Alvin Tofler



INDYWIDUALNA ZMIANA = WYNIKI ORGANIZACYJNE

Kiedy 
stworzymy/damy Słyszymy

świadomośś

Chśś

Wiedzś

Zdolnośś

Rozumiem dlaczego…

Zdecydowałem/łam…

Wiem jak…

Jestem w stanie……

Wsparcie Będę kontynuwać…



KLIENCI Z KTÓRYMI PRACUJEMY



Zmiana nastawienia

Zmiana zachowania

Regulacja emocjonalna 

Motywacja i zaangażowanie

Obniżony stres

Rezultaty



„Zmień swój 
UMYSŁ, stwórz 
nowe 
rezultaty”– 
Meksykańskie 
Więzienia 

Historie sukcesu



REFLEKSJE 
UCZESTNIKÓW

"Najtrudniejszą bitwą jest ta, którą 
toczymy z samym sobą"

"Co jeąli zdecydują sią zareagowaą w 
zupełnie inny sposób?  Nie 
pozwalając, by emocje wziąły górą”

"Nie widzisz pocisku, dopóki cią nie 
trafi.  Tak samo jest z emocjami, 
które pojawiają sią po myąlach".

"Kiedy umysł jest niespokojny, 
wywołuje niepokój w ciele." 



“Mój umysł zaczyna przypominaś grś wideo: 

Mogś albo graś w niś inteligentnie, uczśc siś w 

kaśdej rundzie, lub mogś zostaś  zabity w tym 

samym miejscu przez tego samego potwora raz 

za razem.”

Tylko wtedy kiedy zmienisz swój 
umysł, mośesz stworzyś nowe 
rezultaty 

SAM HARRIS



INDYWIDUALNA ZMIANA = WYNIKI ORGANIZACYJNE

Kiedy 
stworzymy/damy Ludzie Słyszś

świadomośś

Chśś

Wiedzś

Zdolnośś

Rozumiem dlaczego…

Zdecydowałem/łam…

Wiem jak…

Jestem w stanie……

Wsparcie Będę kontynuwać…
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